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Vers092023-1.0

§ 1 Giiltigkeit der Einkaufsbedingungen

Fiir den Geschéaftsverkehr mit eww ag und ihren Konzerngesellschaften (im Folgenden: Auftraggeber, wir oder
uns) gelten ausschlieBlich die nachstehenden Einkaufsbedingungen.

Unser Vertragspartner wird im Folgenden Auftragnehmer ("AN" oder "Vertragspartner") genannt.

Diese Einkaufsbedingungen sind verbindlich fiir den gesamten gegenwartigen und kiinftigen Geschéaftsverkehr mit
dem Vertragspartner, auch wenn darauf nicht ausdriicklich Bezug genommen wird. Unsere Bedingungen gelten
auch, wenn der Auftragnehmer auf eigene Bedingungen verweist. Falls der Auftragnehmer die ausschlieBliche
Geltung dieser Einkaufsbedingungen nicht bereits friiher anerkannt hat (z.B. mit der ausdriicklichen Annahme
der Bestellung), anerkennt er sie jedenfalls mit der Ausfiihrung der bestellten Leistung.

Der Auftragnehmer nimmt zustimmend zur Kenntnis, dass wir Widerspruch gegen samtliche abweichende
Erklarungen des Vertragspartners sowie insbesondere gegen Allgemeine Geschaftsbedingungen oder sonstige
Bedingungen des Vertragspartners erheben. Wie immer geartete von diesen Einkaufsbedingungen abweichende
Bedingungen des Vertragspartners werden von uns nicht anerkannt, auch wenn wir diesen im Einzelfall — selbst bei
Vertragsdurchflihrung - nicht widersprochen haben. Diese gelten nur im Falle unserer ausdriicklichen schriftlichen
Zustimmung.

§ 2 Angebot und Vertragsabschluss

Das Angebot des Vertragspartners ist, sofern vom Auftraggeber nicht anders spezifiziert, mindestens 2 Monate
bindend.

Die Erstellung von Angeboten erfolgt durch den Vertragspartner in jedem Fall, ungeachtet des damit verbundenen
Aufwandes, unentgeltlich.

Die angebotene Leistung ist eine unteilbare Gesamtleistung.

Unsere Bestellungen sind nur dann rechtsverbindlich, wenn sie schriftlich erfolgen und rechtsgiiltig unterfertigt sind.
Die Schriftform ist auch dann erfullt, wenn die Bestellung per Telefax bzw. E-Mail erfolgt.
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§ 3 Geheimhaltung

Der Auftragnehmer verpflichtet sich unwiderruflich, alle nicht nachweislich offenkundigen kaufménnischen und
technischen Umsténde, die ihm durch die Geschéaftsbeziehung oder dem Kontakt zum Auftraggeber bekannt
werden, als Betriebs- und Geschéaftsgeheimnis zu behandeln, dartiber Stillschweigen zu bewahren und dieses ohne
Zustimmung des Auftraggebers Dritten in keiner wie immer gearteten Weise zugénglich zu machen.

Weiters verpflichtet sich der Auftragnehmer Informationen nur soweit zu verwenden, als dies im Rahmen des
abgeschlossenen Vertrages notwendig ist. Die dem Auftragnehmer aus welchem Grund und zu welchem Zeitpunkt
auch immer (auch vor Zustandekommen des Vertrages) (iberlassenen Gegenstiande, Daten und Unterlagen und
dergleichen bleiben im Eigentum des Auftraggebers, missen vor auRenstehenden Dritten geheim gehalten werden
und dirfen ohne schriftliche Zustimmung des Auftraggebers weder vervielfaltigt noch Dritten Giberlassen oder diesen
sonst zugénglich gemacht werden. Sie diirfen nur zum Zwecke der Vertragserfiillung verwendet werden und sind
nach Aufforderung durch uns oder nach vertragsgemaRen Lieferungen und/oder Leistungen unverziiglich
unaufgefordert zurtickzugeben. Bis zur Riickgabe tragt der Auftragnehmer die Gefahr fiir deren zufélligen Untergang
und/oder fiir deren zuféllige Beschadigung. Unterauftragnehmer und Arbeitnehmer des Auftragnehmers sind von
diesem entsprechend zu verpflichten.

Die Geheimhaltungsverpflichtung bleibt auch nach Beendigung der Geschéaftsbeziehung mit dem Auftraggeber oder
unabhangig von einer Geschaftsbeziehung aufrecht. Werbung und Publikationen iber von uns erteilte Auftrage,
sowie deren Nennung in einer Referenzliste des Auftragnehmers bediirfen unserer vorherigen schriftlichen
Zustimmung.

§ 4 Nebenleistungen

(1) Immaterialgiiterrechte fiir Individualsoftware

Fur individuell fir den Auftraggeber entwickelte Software und Programme einschlieBlich Source-Code (Quell-Code)
Ubertragt der Auftragnehmer samtliche Gibertragbaren urheberrechtlichen und sonstigen Verwertungsrechte an den
erbrachten Leistungen fiir alle in Frage kommenden Verwertungsmaoglichkeiten mit deren Entstehen ohne
gesonderte Verglitung exklusiv an den Auftraggeber. Die Ubertragung gilt fiir alle Nutzungsrechte zeitlich, &rtlich,
nach Verwendungszweck und in jeder sonstigen Weise unbeschrankt, insbesondere auch nach Beendigung des
Vertragsverhaltnisses aus welchem Grund auch immer. Sie schlieRt in jedem Fall das Recht zur Bearbeitung,
Vervielfaltigung, Veréffentlichung sowie zur Weitertibertragung der Rechte an Dritte ein. Der Auftragnehmer wird bei
der Subvergabe von Auftrdgen an Dritte sicherstellen, dass der Auftraggeber auch an allfélligen Leistungen dieser
Dritten die vorstehend genannten Rechte exklusiv erwirbt.

Der Auftragnehmer haftet und leistet - unbeschadet der ibrigen Bestimmungen dieser Einkaufsbedingungen Gewahr
dafiir und hélt den Auftraggeber diesbeziiglich auch vollkommen schad- und klaglos, dass seine Leistungen frei von
~Maleware® sind, er Gber die fir Individualsoftware und Programmierungen ausschlieBlichen Nutzungsrechte an
seinen Leistungen verfligt, er hiertiber frei verfigen kann und ihm keine Umstande bekannt sind, die der vorstehend
geregelten umféanglichen Nutzung dieser Rechte durch uns entgegenstehen.
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(2) Entpflichtungserklidrung

Sofern sich der Auftragnehmer an einem flichendeckenden System der Verpackungsentsorgung in Osterreich (wie
zB der ARA = Altstoff Recycling Austria AG) beteiligt, ist im Angebot, aber auch in jedem Lieferschein und in jeder
Rechnung folgende rechtsverbindliche Erklarung aufzunehmen: "Die Verpackung aller angefiihrten Waren ist tiber die
Lizenznummer ...... entpflichtet". Zusatzliche Entgelte oder Kosten, wie etwa Pfandgelder oder Entsorgungskosten,
werden vom Auftraggeber nicht anerkannt.

Unterlésst der Auftragnehmer diese Entpflichtungserklérung, so hat er anfallendes Verpackungsmaterial ohne
Verglitung beim Auftraggeber abzuholen oder von uns zuriickzunehmen. Kommt der Auftragnehmer dieser
Verpflichtung nicht nach, ist der Auftraggeber berechtigt, die Entsorgung durch Dritte auf Gefahr und Kosten des
Auftragnehmers vornehmen zu lassen.

§ 5 Arbeiten aullerhalb des Auftrages

Erbringt der Auftragnehmer im Zuge der Erfillung eines konkreten Auftrages zuséatzliche, mit dem Auftraggeber
vereinbarte Arbeiten, so sind diese zu den Bedingungen des konkreten Auftrages zu erbringen. Dies unabhéngig
davon, ob die Arbeiten in einem sachlichen oder 6rtlichen Zusammenhang mit dem konkreten Auftrag stehen oder
nur anlasslich dieses Auftrages erfolgen.

§ 6 Preise und Zahlung

Alle Leistungen des Auftragnehmers werden zu Festpreisen, exklusive Ust, vergitet. In die vereinbarten Festpreise
sind sdmtliche Leistungen eingerechnet, die zur vollstandigen Vertragserfillung notwendig sind, insb. Installations-
und Dokumentationskosten, die Kosten fiir eine erste Instruktion, etwaige Lizenzgebihren, Verpackungs-, Transport-,
Versicherungs- und Abladekosten, 6ffentliche Gebihren und Abgaben, sowie allfallige Sozialleistungen und Spesen.
Die Preise gelten frei Aufstellungs-, Einbau- und Verwendungsort bzw. die Einlieferungsstelle (Incoterms 2020 -
"DDP") abgeladen.

In allen den Auftrag betreffenden Schriftstiicken, insbesondere Rechnungen, ist die Bestellnummer des
Auftraggebers anzufiihren, widrigenfalls der Auftraggeber berechtigt ist, diese ohne Bearbeitung zurlickzustellen.
Rechnungen gelten ohne Angabe der Bestellnummer als nicht beim Auftraggeber eingelangt.

Mangels ausdriicklich anders lautender Vereinbarung betragt die Zahlungsfrist 60 Tage netto ab Erhalt der
priffahigen Rechnung bzw. der die Zahlungsfrist sonst auslédsenden Urkunde. Bei Zahlung innerhalb einer Frist von 45
Tagen steht uns ein Skontoabzug in Hohe von 5 % zu.

Soweit eine férmliche Ubernahme der Lieferungen bzw. Leistungen des Auftragnehmers vereinbart wurde, ist der
Auftragnehmer berechtigt, erst nach erfolgter Ubernahme Rechnung zu legen. Bei reinen Liefergeschaften kann die
Rechnung nach vollsténdiger Lieferung gelegt werden.
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§ 7 Erfillungsort und Ubernahme

Erfullungsort fiir die Lieferungen und/oder Leistungen ist der vom Auftraggeber (insb. in der Bestellung) genannte Ort
oder der Sitz des Auftraggebers.

Ist fir den Auftragnehmer erkennbar, dass er mit der Lieferung und/oder Leistung in Verzug gerét, so hat er dem
Auftraggeber unverziglich von diesem Umstand und dessen voraussichtlicher Dauer zu verstandigen. Die
Versténdigung hat keinen Einfluss auf eine vereinbarte Konventionalstrafe.

Kommt der Auftragnehmer in Verzug, ist der Auftraggeber unabhéngig von einem Verschulden des Auftragnehmers
berechtigt, fur jeden begonnenen Tag des Verzuges einer Vertragsstrafe in Hohe von 0,5% je Tag der
Auftragssumme, maximal jedoch 10% davon, excl. Ust zu verlangen und gegebenenfalls von der Rechnung des
Auftragnehmers in Abrechnung zu bringen. Dies gilt jedenfalls auch dann, wenn der Auftragnehmer verspéatete
Lieferungen und/oder Leistung vom Auftraggeber ibernommen werden.

§8 Transportkosten und Transportrisiko

Der Auftragnehmer tragt die Kosten und das Risiko des Transportes bis zum vereinbarten Erfiillungsort (Incoterms
2020 - "DDP"). Das Risiko des Verlustes oder der Beschiadigung verbleibt bis zur Ubergabe an den Auftraggeber beim
Auftragnehmer. Der Auftragnehmer hat eine Transportversicherung fiir zu liefernde Waren abzuschlieRen und diese
sachgemaR zu verpacken.

§ 9 Gewahrleistung/Haftung/Mangelriige

Der Auftragnehmer nimmt zustimmend zur Kenntnis, dass der Auftraggeber nicht zur Untersuchung und zur Rige
von Mangeln/Fehlern ibernommener Lieferungen und/oder Leistungen verpflichtet ist. Die Anwendung der §§ 377 f
UGB ist jedenfalls ausgeschlossen. Der Auftragnehmer verpflichtet sich fiir einen Zeitraum von zumindest 5 Jahren ab
Ubernahme, geeignete Ersatzteile zu bevorraten und tiber Anforderung des Auftraggebers erforderliche Reparaturen
durchzufiihren.

Haftungsausschlisse ebenso wie Haftungsbeschréankungen des Auftragnehmers, insb. aus dem Titel Gewahrleistung
oder Schadenersatz, in jedem Fall unwirksam. Der Auftragnehmer haftet uns fiir die Verletzung von Schutzrechten
(z.B. Patent-, Marken- und Musterschutz) und hélt uns bei Inanspruchnahme durch Dritte schad- und klaglos.
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§ 10 Riicktritt und Gewahrleistung

1)

)

3)

(4)

()

(6)

Der Auftragnehmer hat bei der Leistungserbringung mangels gegenteiliger Vereinbarung, jedenfalls die
einschlagigen gesetzlichen Vorschriften und aktuellen Normen (z.B. der ONORMEN) zu beachten.

Bei Erbringung einer mangelhaften Leistung haben wir das Recht, zwischen der Behebung des Mangels
(Verbesserung) und dem Austausch der mangelhaften Sache gegen eine einwandfreie zu wahlen. Bei
Unméglichkeit der Verbesserung oder Unmaoglichkeit des Austausches steht uns die jeweils andere mégliche
Abhilfe zu.

Die Gewahrleistungsfrist beginnt bei Sachmingeln mit der Ubergabe der Leistung zu laufen. Ist ein
Sachmangel bei der Ubernahme durch Augenschein nicht erkennbar, so lauft die Gewahrleistungsfrist erst
ab erstmaliger Erkennbarkeit des Mangels (z.B. Fehlfunktion bei bestimmungsgemé&Rer Benutzung). Fiir
verbesserte bzw. ausgetauschte Leistungen (vgl. Abs. 1) beginnt die vereinbarte Gewéhrleistungsfrist mit der
neuerlichen Ubernahme durch den Auftraggeber neu zu laufen.

Die Mangelhaftigkeit der Leistung bei deren Ubergabe an den Auftragnehmer wird bis zum Beweis des
Gegenteils vermutet, wenn der Mangel innerhalb von einem Jahr nach der Ubergabe hervorkommt. Die
Vermutung tritt nicht ein, wenn sie mit der Art der Sache oder des Mangels (z.B. iibliche Gebrauchs- oder
Abnutzungserscheinungen; Verderblichkeit trotz sachgemaRer Behandlung; offenkundige Fehlbehandlung)
unvereinbar ist.

Als Preisminderung kénnen wir uns vom Preis jenen Differenzbetrag abziehen, der sich aus der Subtraktion
des Wertes der mangelhaften Sache vom Wert der Sache in mangelfreiem Zustand ergibt. Bei technischer
Behebbarkeit des Mangels sind die hierfiir erforderlichen Fremdverbesserungskosten als angemessener
Mindestdifferenzbetrag anzunehmen.

Sofern der Auftragnehmer die Verbesserung oder einen Austausch (vgl. Abs. 1) vornimmt, hat er damit alle in
Zusammenhang stehenden wirtschaftlichen Aufwénde (z.B. auch Wege- und Transportkosten) alleine zu
tragen. Dies gilt auch, wenn sich der zu verbessernde (oder auszutauschende) Leistungsgegenstand an
einem anderen Ort als dem Erfiillungsort befindet. Der Auftragnehmer hat weiters dem Auftraggeber
séamtliche diesem angefallene Aufwénde im Zusammenhang mit der Feststellung der Mangelhaftigkeit der
Vertragsleistung sowie mit deren Behebung, zu ersetzen. Der Auftraggeber ist berechtigt ohne Einholung
von Vergleichsangeboten auch die Expertise externer Dienstleister zu diesem Zweck auf Kosten des
Auftragnehmers in Anspruch zu nehmen.
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§ 11 Gerichtsstand und Rechtswahl

(1) Gerichtsstand
Zur Entscheidung aller aus einem Vertrag entstehenden Streitigkeiten - einschlieRlich solcher tGber sein
Zustandekommen, Bestehen oder Nichtbestehen - wird die Zustandigkeit des sachlich am Sitz des
Auftraggebers zustandige ordentliche Gericht als ausschlieRlicher Gerichtsstand vereinbart.

(2) Rechtswahl
Der Vertrag unterliegt ausschlieBlich dem materiellen Recht der Republik Osterreich unter Ausschluss des
UN Kaufrecht und der Kollisionsnormen.

§ 12 Riicktritt vom Vertrag

Der Auftraggeber ist berechtigt, den Ricktritt vom Vertrag zu erkléaren, wenn ein wichtiger Grund vorliegt, insb. wenn
der Auftragnehmer gegen behérdliche Vorschriften oder gegen die Bestimmungen dieser Einkaufsbestimmungen
verstoft.

Der Auftraggeber ist berechtigt, bei Vorliegen des Auflésungsgrundes entweder hinsichtlich des gesamten Vertrages,
oder lediglich hinsichtlich einzelner Teile davon zurlickzutreten.

Der Auftraggeber hat das Recht, bei Vorliegen jener Griinde, die ihn zum Ricktritt vom Vertrag berechtigen, nach
einmaliger schriftlicher Aufforderung an den Auftragnehmer und unter Festsetzung einer Nachfrist von 14 Tagen (ab
Aufgabepoststempel), bei Gefahr in Verzug jedoch sofort, ohne weitere Verstandigung und unabhéngig vom
Verschulden des Auftragnehmers, eine Ersatzvornahme auf Risiko und Kosten des Auftragnehmers vorzunehmen.
Samtliche infolge einer Ersatzvornahme entstehenden Kosten und Schaden gehen zu Lasten des Auftragnehmers.
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§ 13 Weitere Bestimmungen

Salvatorische Klausel
Sollte eine Bestimmung dieser Geschaftsbedingungen ganz oder teilweise rechtsunwirksam oder undurchfiihrbar sein

oder werden, so beriihrt dies nicht die Rechtswirksamkeit aller anderen Bestimmungen. Die Vertragsparteien werden
die rechtsunwirksame oder undurchfiihrbare Bestimmung durch eine wirksame und durchfiihrbare Bestimmung
ersetzen, die gem. Inhalt und Zweck der rechtsunwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung méglichst nahe
kommt. Dies gilt entsprechend auch fir allfallige Vertragslicken.

(1) Formerfordernis
Anderungen oder Ergiénzungen eines Vertrages bediirfen der Schriftform. Dies gilt auch fiir das Abgehen des
Schriftformerfordernisses.

(2) Aufrechnung
Eine Aufrechnung gegen unsere Anspriiche mit Gegenforderungen des Auftragnehmers, welcher Art auch
immer, ist ausgeschlossen.

(3) Geltung des Lieferantenkodex
Als integrierender Bestandteil der gegenstéandlichen allgemeinen Einkaufsbedingungen der eww ag und ihrer
Konzerngesellschaften wird einvernehmlich der ,,Verhaltenskodex flir Geschaftspartner und Lieferanten der
eww Gruppe“, abrufbar unter: www.eww.at/ueber-uns/eww-ag/einkauf, vereinbart.
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