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Infoniqa Payroll Holding GmbH unterstützt HR-Abteilungen tatkräftig in den Bereichen Personal-
abrechung, Personalsoftware und Zeiterfassung. Dank den eww ITandTEL Cloud Services fällt es 
noch leichter. 

CASE STUDY: Cloud Services  
Infrastructure as a Service

Das Unternehmen:
Infoniqa Payroll Holding GmbH ist ein ganzheitlicher Lösungs-
partner im Personalbereich. Der Komplettanbieter mit 9 
Niederlassungen in den DACH-Ländern konzentriert sich 
auf HR-Abteilungen in allen Branchen und Größen. Infoniqa 
unterstützt mit intuitiven Software-Tools, perfekter Beratung 
und praktischen Dienstleistungen. Alle Lösungen entstehen 
in engster Zusammenarbeit mit den Kunden - daher ist ein 
zuverlässiger Service mit hochverfügbaren Systemen besonders 
wichtig.
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Die Anforderung:
-	 Zentraler Ansprechpartner für die 
	 Umsetzung der IT-Anforderungen
-	 Aufbau, Weiterentwicklung und Betrieb der  
	 IaaS und Cloud-Infrastruktur in eigenen 
	 österreichischen Rechenzentren
-	 Überwachung und Monitoring der Server, 
	 Storage, Backup, LAN, WAN, WLAN und 
	 Security Infrastruktur
-	 Betreuung der Clients und Desktops
-	 Security (Anti-Spam, Firewalls, …)
-	 Skype for Business
-	 Microsoft Exchange 

Unsere Lösung:
-	 Enger und persönlicher Kontakt zur 
	 Abstimmung der Anforderung
-	 Umsetzung der maßgeschneiderten 
	 IT-Lösungen in zertifizierten 
	 eww ITandTEL Rechenzentren
-	 Abgestimmte Konzepte zur Gewähr-
	 leistung der Hochverfügbarkeit der 
	 IT-Services
-	 ständige Weiterentwicklung am Stand der 
	 Technik
-	 24/7 Monitoring der gesamten 
	 IT-Infrastruktur
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„Wir stellen an die 
Zusammenarbeit mit 
unseren Kunden höchste 
Qualitätsansprüche. 
eww ITandTEL unterstützt 
uns tatkräftig dabei, 
unsere Visionen in die 
Realität umzusetzen.“

Siegfried Milly
Vorstand Infoniqa HR Gruppe
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