E-Werk Wels

Die Mdglichkeiten des gedffneten Erdgasmarktes

In Osterreich kann jeder Kunde seinen Gaslieferanten frei wéhlen, denn seit
1. Oktober 2002 ist der heimische Gasmarkt vollstandig getffnet. Im liberalisierten
Markt ist es wichtig, genau zwischen Netzbetreiber und Energielieferant zu
unterscheiden:

Der fur Sie zustandige Netzbetreiber wird durch lhren Wohnsitz bzw. Standort
festgelegt. Ihr Netzbetreiber sorgt fir die sichere Erdgasversorgung in seinem
Gebiet und stellt Ihnen zu behdrdlich festgelegten Tarifen und zu den behdrdlich
genehmigten Allgemeinen Bedingungen einen Netzzugang zur Verfugung.

Natirlich ben6tigen Sie aber auch einen Energielieferanten. Und Sie haben das
Recht, die von lhnen bendtigte Energie von einem Energielieferanten Ihrer Wahl zu
beziehen. Dazu schlieRen Sie mit dem Energielieferanten einen eigenen
Energieliefervertrag ab. Alle Energielieferanten stehen in den Bereichen
Erdgashandel und Erdgasvertrieb im freien Wettbewerb.

Was muss ich wissen,um wechseln zu kénnen?

» Wenn Sie einen Lieferanten ausgewahlt haben, miissen Sie mit ihm einen
Liefervertrag abschlieRen. In diesem Fall regelt der von Ihnen
bevollmachtigte Lieferant in lhrem Namen alle notwendigen Schritte fir
Ihren Wechsel. Dies ist fur Sie mit keinen zusétzlichen Kosten verbunden.

» Dabei ist es hilfreich, wenn ihre Kunden-Anlage eindeutig identifiziert
werden kann. Das erfolgt z.B. Giber die so genannte Z&hlpunktbe zeichnung,
die auf Ihrer Gasrechnung ausgewiesen ist.

Wohin wende ich mich mit Fragen zum Erdgasmarkt?

Wenn Sie Informationen oder Auskiinfte brauchen, kbnnen Sie sich an unser
Kundenzentrum E-Werk Wels, in der Pfarrgasse 1 wenden oder im Internet
unter www.eww.at nachsehen.

Weiterflihrende Informationen finden Sie unter www.erdgasversorgung.at
www.e-control.at und www.arbeiterkammer.at

Niedrigere Kosten durch Energiesparen

3 Schritte zu einer niedrigeren Gasrechnung:

» Verhaltenséanderung: sparen Sie bares Geld, indem Sie die Raumwarme
einfach reduzieren. Mit Thermostatventilen an den Radiatoren lasst sich
die Temperatur fUr jeden Raum ideal regulieren.

» Gerate: lassen Sie lhre Therme regelmaRig warten und achten Sie bei
Neuanschaffungen auf die Energieeffizienz der Geréate.

» Isolierung: Sie haben alte Fenster? Schon durch den Einsatz von
einfachen Fensterdichtungen kénnen Sie Ihre Heizkosten senken.

Der effiziente Einsatz von Erdgas ist nicht nur gut fur den Klimaschutz. Sie
kénnen damit auch nachhaltig lhre Kosten fir Gas reduzieren.

Weiterfiihrende Informationen und Energiespartipps finden Sie unter
www.erdgasversorgung.at und www.erdgas.at.
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